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©, Google und die Suche meistern

Mehr Sichtbarkeit fur Ihren Betrieb

Es ist 19:30 Uhr in Mainz. Jens, Malermeister, sitzt nach Feierabend am Kichentisch.
Sein Handy vibriert. Eine neue Anfrage Uber Google: ,Kénnen Sie néchste Woche
einen Kostenvoranschlag machen?” — ohne dass Jens Werbung geschaltet hat.

Zur gleichen Zeit sucht Claudia, Yogalehrerin aus Wiesbaden, auf Google nach
.Yoga Anfénger Kurs Nahe”. Ihr Google-Profil ist vollstdndig, mit Fotos vom Studio
und 25 positiven Bewertungen. Noch am gleichen Abend meldet sich eine neue
Teilnehmerin fGr den ndchsten Kurs.

Zwei Geschichten, ein gemeinsamer Nenner: Google ist heute der wichtigste
Startpunkt fir Kunden. Ob Dienstleistung, Gastronomie oder Gesundheit — die
Reise beginnt fast immer mit einer Suche.

Warum Google so wichtig ist

Uber 90 % aller Suchen in Deutschland laufen Uber Google. Wer hier nicht sichtbar
ist, existiert fur viele Kunden praktisch nicht.

Doch die Suche verdndert sich:

¢ Lokale Ergebnisse (Local Pack, Maps) riicken in den Vordergrund.

e KiI-Ubersichten (Al Overviews) liefern Antworten direkt — ohne dass
Kunden auf Websites klicken.

e Zero-Click-Suchen nehmen zu: Kunden finden Telefonnummern,

Offnungszeiten oder Routen direkt bei Google.
<~ Das bedeutet: Es reicht nicht mehr, nur eine Website zu haben. Sie brauchen

einen starken Google-Auftritt, der Vertrauen weckt und Antworten liefert -
sofort.

Wie es funktioniert — die Bausteine von Google

Google ist kein einzelnes Werkzeug, sondern ein System. Jedes Element tragt dazu
bei, dass Kunden Sie finden — oder eben nicht.

1. Das Local Pack - Ihr Platz auf der ersten Seite
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Warum es wichtig ist:

Wenn jemand ,Maler Mainz” oder ,Yoga Wiesbaden” googelt, zeigt Google oft
zuerst drei lokale Betriebe — das sogenannte Local Pack. Wer hier auftaucht,
bekommt Klicks, Anrufe und Laufkundschaft.

Was zu tun ist:

e |hr Google-Unternehmensprofil vollstdndig pflegen.
e Einheitliche NAP-Daten (Name, Adresse, Telefonnummer).

e Bewertungen sammeln und regelmdfRig neue Fotos posten.

< Beispiel Jens: Nachdem er sein Profil gepflegt und 15 neue Bewertungen
gesammelt hat, erscheint er regelmdfRig im Local Pack fur ,Maler Mainz”.
2. Google Maps — gefunden werden, wo Kunden sind
Warum es wichtig ist:

Immer mehr Kunden suchen mobil. Google Maps zeigt sofort, wer in der Ndhe
verfugbar ist — mit Entfernung, Bewertungen und Offnungszeiten.

Was zu tun ist:

e Standort korrekt eintragen.
e Kategorien auswdhlen (,Malermeister”, ,Yogastudio®).

e Routenlink aktivieren.

<r Beispiel Claudia: Viele Teilnehmer sagen: ,Wir haben Ihr Studio direkt Gber
Google Maps gefunden.”

3. Das Google-Unternehmensprofil — Ihr digitales Schaufenster
Warum es wichtig ist:

Far viele Kunden ist Ihr Profil der erste Eindruck — noch vor Ihrer Website.

Was zu tunist:

e Alle Felder ausfullen: Leistungen, Offnungszeiten, Website, Telefonnummer.
e Fotos hochladen: Team, Projekte, InnenrGume.

e Beitrdge und Events nutzen (z. B.,Neuer Kurs startet néchste Woche”).

<~ Mehr dazu im https://digital-done-right.com/das-online-erfolgsrezept.

© digital-done-right.com 4
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4. KI-Ubersichten (Al Overviews) — Antworten direkt bei Google

Warum es wichtig ist:

Google liefert zunehmend Ki-generierte Antworten (,Ubersicht mit KI*). Diese
ziehen Inhalte von Websites und Profilen — und geben sie direkt an den
Suchenden weiter.

Was zu tunist:

e Inhalte klar strukturieren (Absdatze, Uberschriften, Mini-FAQs).
e Lokale Relevanz einbauen (Ortsnamen, Beispiele).

e Klare, kurze Antworten auf hdaufige Fragen formulieren.

<~ Beispiel Jens: Er ergdnzt auf seiner Website einen Abschnitt ,Welche Farben
sind fur Allergiker geeignet?” — und erscheint in der KI-Ubersicht.

5. Zero-Click-Suchen — wenn Kunden gar nicht mehr klicken
Warum es wichtig ist:

Viele Nutzer finden alles direkt bei Google: Telefonnummern, Offnungszeiten,
Wegbeschreibung. Kein Klick mehr nétig.

Was zu tunist:

e Alle Kontaktdaten im Google-Profil aktuell halten.
o Offnungszeiten regelmaRiig prufen (Feiertage!).

e Call-to-Action klar setzen (,Jetzt anrufen”, ,Termin vereinbaren®).

<r Beispiel Claudia: Inre Telefonnummer im Profil sorgt fur wéchentliche
Direktanrufe — ohne Umweg Uber die Website.

6. Mini-FAQs — Antworten sofort liefern

Warum es wichtig ist:

Kunden stellen konkrete Fragen: ,Wie lange dauert..?”, ,Was kostet..?” Wer sofort
Antworten liefert, gewinnt Vertrauen — und Sichtbarkeit.

Was zu tun ist:

e Mini-FAQ auf Website und im Google-Profil anlegen.

e 3-5 hdufigste Kundenfragen beantworten.

© digital-done-right.com



http://digital-done-right.com

e Kurze, klare Satze.

<~ Beispiel Jens: Mit einer Mini-FAQ ,Wie schnell bekommmen Sie einen Termin?”
schafft er Transparenz — und Kunden rufen haufiger an.

7. Strukturierte Daten — Google verstehen lassen

Warum es wichtig ist:

Google liest Websites maschinell. Strukturierte Daten (Schema.org) helfen, Infos
korrekt darzustellen (Adresse, Offnungszeiten, Bewertungen).

Was zu tun ist:

e NAP-Daten in strukturiertem Format hinterlegen.
e Events und Leistungen auszeichnen.

e Tools wie Google Rich Results Test nutzen.

<r Tipp: Wenn Sie unsicher sind, lassen Sie dies von einem Webprofi einbauen -
es lohnt sich.

8. Fotos — Vertrauen in Bildern
Warum es wichtig ist:

Menschen entscheiden visuell. Fotos zeigen, dass es Sie wirklich gibt — und was Sie
kénnen.

Was zu tunist:

e RegelmdRig neue Bilder hochladen.
e Projekte dokumentieren (Vorher/Nachher).

e Teamfotos: Ndhe schafft Vertrauen.

4= Mehr im https://digital-done-right.com/mehr-und-bessere-bewertungen.

Praxisbeispiele — Jens & Claudia

Jens — Malermeister aus Mainz
Vorher: Website ohne Google-Profil, nur Uber Empfehlungen gefunden.

Nachher: Google-Profil gepflegt, Bewertungen gesammelt, lokale Keywords
eingebaut. Er erscheint jetzt im Local Pack und erhdélt wéchentlich 2-3 neue

© digital-done-right.com 6
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Anfragen.

Claudia - Yogalehrerin aus Wiesbaden
Vorher: Nur eine kleine Website, kaum gefunden.

Nachher: Google-Profil mit Fotos, Events und Mini-FAQs. Jetzt erscheinen ihre
Kurse bei lokalen Suchen, und sie gewinnt kontinuierlich neue Teilnehmer.

Praktische Schritte — Ihr Google-Fahrplan

p—

Google-Profil beanspruchen und vollstéindig ausfullen.
5 neue Fotos hochladen (Projekte, Team, Innenrdume).
3 Mini-FAQs anlegen und im Profil ergénzen.

NAP-Daten priifen — Uberall gleich.

o M 0D

5 Kunden um Bewertungen bitten — heute starten.

Zusammenfassung & Motivation

Google ist kein Gegner, sondern |hr starkster Partner fur Sichtbarkeit.

e Local Pack bringt Sie auf die erste Seite.

e Google Maps macht Sie mobil auffindbar.

e |hr Unternehmensprofil ist das digitale Schaufenster.

e KI-Ubersichten und Zero-Click-Suchen erfordern klare Antworten.

e Fotos und Bewertungen schaffen Vertrauen.

<~ Jens und Claudia zeigen: Mit wenigen, konsequenten Schritten wird Google
vom Zufall zum Kundenmagneten.

Und das Beste: Sie haben es selbst in der Hand. Beginnen Sie heute mit Ihrem
Fahrplan — und machen Sie Google zu Inrem besten Mitarbeiter.

— Ende des Handbuchs —

© digital-done-right.com
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Hallo, ich bin Andrew Maher von Digital.Done.Right.

Ich hoffe, Sie fanden diesen Leitfaden hilfreich. Wenn ja, wére eine Bewertung eine
hervorragende Moéglichkeit, Inre Unterstitzung fur solche Bemuhungen zu zeigen.

https://g.page/r/CRFIJQQYzfJ7EBM/review

Ich aktualisiere und ergdnze diese Leitfdden regelmdaRig und halte Sie als
Dankeschén auf dem Laufenden.

Wenn Sie mehr suchen, biete ich eine 30-Tage-Challenge an, bei der wir in

Einzelgesprdachen Ihre Online-Aktivitdten in nur einem Monat verbessern werden.

AufRerdem biete ich einen 5-teiligen DIY-Kurs an, in dem Sie alles, was ich weil3, in
Ihrem eigenen Tempo lernen und teilen kénnen.

NEXT-LEVEL- 30-TAGE-
WACHSTUM GHALLENGE

DIY-Kurs gibt praxisnahe
Anleitungen & Werkzeuge el :
s ard Online-Sichtbarkeit

I1-Umsetzung far mehr

https://digital-done-right.com/next-level-wachstum

https://digital-done-right.com/30-tage-challenge
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